Année Nb rappels Nb Mises en dem|Nb plans d'apureiNb Compteurs  |Base rappels  |%rappels %MD % PA % Cdf

2007 408.276 214511 45.856 1.272.622 2.197.609 18,6% 4,2% 0,9% 71%
2008 403134 215.941 50.995 1.292.895 2.230.503 18,1% 4.2% 1,0% 7,3%
2009 344.008 225.790 56.707 1.312.289 2.261.315 15,2% 4,3% 1,% 8,1%
2010 429.021 203.584 58.904 1.329.042 2.290.452 18,7% 4.2% 1,1% 7,9%
2011 436579 239.691 63.074 1,343,968 2,314,048 18,9% 4,5% 1.2% 8,3%
2012 433.226 238,118 64.033 1.359.159 2.340.033 18,5% 4,4% 1,2% 9,2%
2013 435.527 242,317 61.897 1.372.710 2.362.770 18,4% 4.4% 1,2% 9,1%
2014 443416 257.157 75.572 1.388.328 2.386.506 18,6% 4,6% 1,4% 9,0%
2015 752.289 263,765 81.988 1.401.677 5.606.708 13.4% 4.7% 1,5% 8,8%
2016 730.950 230427 82.272 1.416.399 5.665.596 12,9% 4,1% 1,5% 8,7%
2017 837.688 264.532 86.430 1,428,597 5.714.388 14,7% 4,6% 1,5% 8,9%
2018 863.912 252.392 89.394 1,443,805 5.775.20 15,0% 4.4% 1,5% 8,90%
2019 859.627 262.779 81.718 1.459.812 5.839.248 14.7% 4,5% 1,4%

NB : avant 2015, étant donné que la SWDE ne facturait pas trimestriellement, la base des rappels était nettement plus faible.
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