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Mesdames,
Messieurs,

Votre Commission de le fonction publique, du tourisme et du patrimoine a examiné le projet de décret contenant le
budget général des dépenses de la Région wallonne pour I'année budgétaire 2024 (Doc. 1516 (2023-2024) — N 1 a
lter — Annexes 6 a 6ter, 10bis et 10ter partim).

I. RESUME

Le projet de décret contenant le budget général des dépenses de la Région wallonne pour 1’année budgétaire 2024
pour ce qui concerne la partie afférente aux compétences de la Ministre de la Fonction publique, de I’Informatique, de
la Simplification administrative, en charge des allocations familiales, du Tourisme, du Patrimoine et de la Sécurité
routiére, évolue, au niveau des recettes, de 105,996 millions d’euros au budget initial 2023 a 94,988 millions d’euros
au budget initial 2024.

Au niveau des dépenses, 1’évolution générale est la suivante :

— pour le budget initial 2023 : de 3 828,830 millions d’euros en crédits d’engagement et 3 836,854 millions d’euros
en crédits de liquidation;

— pour le budget initial 2024 : de 4 004,869 millions d’euros en crédits d’engagement et 4 000,793 millions d’euros
en crédits de liquidation.

Par 7 voix contre 2, votre Commission recommande 1’adoption du projet de décret contenant le budget général des
dépenses de la Région wallonne pour I’année budgétaire 2024, pour les sections et programmes afférents aux compé-
tences ratione materiae de la Ministre de la Fonction publique, de I’Informatique, de la Simplification administrative,
en charge des allocations familiales, du Tourisme, du Patrimoine et de la Sécurité routiére, par la Commission du
budget et des infrastructures sportives.

II. PROCEDURE

En date du 10 novembre 2023, le Gouvernement wallon a déposé le projet de décret contenant le budget des recettes
de la Région wallonne pour I’année budgétaire 2024 (Doc. 1515 (2023-2024) — N° 1) et le projet de décret contenant
le budget général des dépenses de la Région wallonne pour I’année budgétaire 2024 (Doc. 1516 (2023-2024) —N° 1 a
1ter) ainsi que 1’exposé particulier afférent aux compétences de la Ministre de la Fonction publique, de 1’Informa-
tique, de la Simplification administrative, en charge des allocations familiales, du Tourisme, du Patrimoine et de la
Sécurité routiére (Doc. 1515/1516 (2023-2024) — N° 1 — Annexes 6 a 6ter, 10bis et 10ter partim).

Les projets de décret contenant le budget général des recettes et des dépenses de la Région wallonne pour I’année
budgétaire 2024 ont été envoyés en Commission du budget et des infrastructures sportives le 23 novembre 2023.

En application de ’article 114 du Réglement, le projet de décret budgétaire est examiné par les commissions perma-
nentes, chacune pour ce qui la concerne. Chacune des commissions transmet un rapport ainsi que les amendements
déposés a la commission qui a le budget dans ses attributions.

En date du 24 novembre 2023, la Cour des comptes a adressé au Parlement le rapport de ses observations sur les
budgets des recettes et des dépenses de la Région wallonne pour 1’année budgétaire 2024 (Doc. 1515/1516 (2023-
2024) —N° 2).

Votre Commission s’est réunie le 27 novembre 2023 pour examiner le projet de décret contenant le budget général
des dépenses de la Région wallonne pour 1’année budgétaire 2024 (Doc. 1516 (2023 - 2024) — N 1 a 1ter) et I’exposé
particulier afférent aux compétences de la Ministre de la Fonction publique, de 1’Informatique, de la Simplification
administrative, en charge des allocations familiales, du Tourisme, du Patrimoine et de la Sécurité routiére (Doc.
1515/1516 (2023-2024) — N° 1 — Annexes 6 a 6ter, 10bis et 10ter partim).

Ont participé aux travaux : MM. Agache, Di Mattia, Mme Durenne, M. Fontaine (Art. 47.3), Mmes Goffinet, Kelle-
ter, MM. Maroy (Président), Schonbrodt (Art. 47.4), Mme Sobry (Rapporteuse).



Ont assisté aux travaux : M. Beugnies (Art. 47.3).
Mme Hubert, Premiére auditrice réviseuse a la Cour des comptes.
Mme De Bue, Ministre de la Fonction publique, de I'Informatique, de la Simplification administrative, en charge des
allocations familiales, du Tourisme, du Patrimoine et de la Sécurité routiére.

I1I. EXPOSE DE MME DE BUE, MINISTRE DE LA FONCTION PUBLIQUE,
DE L'INFORMATIQUE, DE LA SIMPLIFICATION ADMINISTRATIVE,
EN CHARGE DES ALLOCATIONS FAMILIALES, DU TOURISME,

DU PATRIMOINE ET DE LA SECURITE ROUTIERE

Mme la Ministre indique que le projet de décret contenant le budget général des dépenses de la Région wallonne
pour l'année 2024 est axé sur la bonne gouvernance budgétaire et s’inscrit dans le prolongement cohérent de 1’en-
semble des actions menées dans le cadre de ses compétences sous la 1égislature 2019-2024.

Pour commencer, elle estime nécessaire de rappeler I’ampleur du travail réalisé et rappelle que les quatre derniéres
années ont été marquées par de nombreuses crises. Elle ajoute que la gestion de celles-ci n’a en rien entravé la réalisa-
tion de nombreuses actions concrétes prévues dans la Déclaration de politique régionale (DPR) 2019-2024, et méme
dépassant celle-ci.

Pour la petite enfance, elle rappelle que cette 1égislature 2019-2024 était annoncée comme perdue pour le secteur.
Elle indique également que le précédent Gouvernement de la Communauté frangaise avait adopté 1’arrété du Gouver-
nement de la Communauté frangaise du 2 mai 2019 fixant le régime d'autorisation et de subvention des créches, des
services d'accueil d'enfants et des (co)accueillant(e)s d'enfants indépendant(e)s. Elle fait observer I’absence de finance-
ment et de concertation de cette réforme. Elle explique avoir trouvé a travers le Plan de relance de la Wallonie (PRW)
une opportunité pour augmenter le nombre de places d’accueil pour la petite enfance, augmentation qu’elle juge essen-
tielle en termes d’accessibilité a I’emploi, de lutte contre le risque de précarité des familles monoparentales ou d’équi-
libre entre vie professionnelle et vie privée. Elle signale que cette ambition s’est concrétisée a travers le Plan équilibre
et souligne le succés rencontré par ce dernier. Elle rappelle également 1’adoption par le Parlement de Wallonie du
décret du relatif au subventionnement des infrastructures et des équipements des milieux d’accueil de la petite enfance
qui vise a fixer un cadre 1égal a I’entretien de 1’existant notamment a travers la mise en oeuvre du cadastre dynamique
et de la programmation quinquennale de rénovation.

En ce qui concerne les allocations familiales, elle rappelle avoir levé plusieurs obstacles a la perception des alloca-
tions familiales, notamment en matiére de formation en alternance et pour les étudiants jobistes. Elle ajoute avoir mis
en place une réforme de 1’octroi des suppléments sociaux qui sont a présent octroyés a titre définitif plutét que provi-
sionnel. Elle explique ensuite avoir repris 1’évaluation médicale des enfants en situation de handicap au 1° jan-
vier 2022 et souligne I’important travail réalisé pour la mise en oeuvre de celle-ci. Elle fait observer qu’en consé-
quence 3 500 enfants supplémentaires sont reconnus, ce qui représente un supplément de 13 millions et demi d’euros
annuels versés aux familles concernées. Elle fait également observer le travail réalisé pour assurer la continuité du
paiement des allocations et rappelle 1’adoption de 'accord de coopération du 29 aofit 2022 entre la Région wallonne,
la Commission communautaire commune et la Communauté germanophone relatif a 1'organe interrégional pour les
prestations familiales (Orint), conclu apreés le départ de la Communauté flamande de 1’Orint. Au total, elle signale que
ce sont plus de 25 arrétés du Gouvernement wallon et cinq décrets qui ont été rédigés en matiére d’allocations fami-
liales.

Au niveau de la sécurité routiére, elle rappelle ’engagement contenu dans la DPR 2019-2024 de diminuer le
nombre de décés annuels a 100 en 2030 et d’atteindre une vision zéro en 2050. Elle juge que 1’objectif fixé pour
I’année 2030 pourra étre atteint si la tendance actuelle se poursuit. Entre 2019 et 2022, elle signale qu’il y a eu 25 pour
cent de décés en moins sur les routes wallonnes et estime que c’est le fruit du travail réalisé, notamment des dix me-
sures prioritaires. Pour les usagers doux, elle rappelle avoir oeuvré a améliorer la visibilité des marquages aux abords
des écoles, mais également pour le retrait des masques de visibilité des 5 000 passages piétons identifiés. Elle rap-
pelle également la mise en place d’outils pour permettre aux communes de travailler sur une diminution des vitesses
en agglomération ainsi que la simplification de la Iégislation pour ’instauration de zones de rencontre. En matiére
d’éducation a la sécurité routicre, elle énonce la mise en oeuvre du « brevet du piéton » et fait part de sa volonté de
I’étendre a I’ensemble des classes de premiére primaire dans le cadre d’un futur projet de décret-cadre. Elle indique
avoir également élargi I’accés au « brevet du cycliste ». Pour la sensibilisation, elle explique avoir travaillé a un reposi-
tionnement de 1’Agence wallonne pour la sécurité routiére (AWSR) et accompagné 1’agence dans la réalisation de
nombreuses campagnes 360, notamment en matiére de prévention relative a la consommation d’alcool au volant. Elle
fait également observer que le nombre de radars est passé de 300 a 600 depuis 2019 et rappelle la création du Centre
de connaissance wallon sur les circonstances et les facteurs des accidents.



En matiere de fonction publique, elle estime que ce secteur a été particulierement marqué par les crises et juge que
si certains projets ont été retardés, les crises ont aussi offert d’autres perspectives d’évolution. L’oratrice indique avoir
travaillé au renforcement de 1’attractivité de la fonction publique wallonne. Elle cite ainsi I’implémentation du télétra-
vail avec une certaine flexibilité et un maintien de la cohésion d’équipe ainsi que la mise en oeuvre du droit a la décon-
nexion ou encore 1’implémentation du coworking en collaboration avec M. le Ministre Dolimont. Elle ajoute que le
renforcement de D’attractivité s’est également concrétisé par 1’augmentation de 1’offre et de 1’accés aux formations.
Elle poursuit en faisant observer le travail mené en termes de modernisation de la fonction publique a travers le projet
Connexion qui a abouti a la restructuration du Secrétariat général notamment avec la création du Service public de
Wallonie (SPW) Support ou de la Direction de 1’optimisation et des relations usagers (DORU). Elle cite également la
création du Service commun d’audit et 1’attention particuliére accordée a I’implémentation des mesures recomman-
dées par la Commission d'enquéte parlementaire chargée d'examiner les causes et d'évaluer la gestion des inondations
de juillet 2021. Elle rappelle également aux Commissaires les nombreux outils mis a la disposition de 1’administration
qui sont nécessaires a sa modernisation et au renforcement de son agilité. Afin de rendre la fonction publique wal-
lonne forte et agile, elle signale avoir également renforcé ses effectifs et procédé & de nombreuses statutarisations. Elle
ajoute que de nombreux projets sont encore en cours de réalisation a I’instar du renforcement des organismes exergant
des missions scientifiques ou la clarification et I’encadrement des procédures de statutarisation. Elle fait part de sa
conviction, bien que des mesures significatives ont déja été prises, qu’une réflexion approfondie sur le statut est incon-
tournable pour garantir la pérennité de la fonction publique. En initiant la mise en oeuvre de ’article 119quater, §2,
du Code de la fonction publique, elle estime avoir jeté les bases nécessaires pour permettre une réflexion sereine sur
ce sujet a I’avenir.

En matiere de simplification administrative, elle rappelle la création de la DORU qui vise a disposer d’un interlocu-
teur unique a haut niveau pour ce qui reléve de cette thématique par la constitution d’équipes expertes dédiées a la
simplification des dispositifs. Elle ajoute que la DORU doit ¢galement permettre une meilleure adéquation entre
I’offre de services du SPW et les attentes des usagers.

Pour ce qui regarde I’informatique, elle fait observer que la création du SPW Digital a permis ’accélération des
chantiers identifiés par les macroprocessus, comme la plateforme macroprocessus « Aides financiéres » Sampo ou ma-
croprocessus « Sanctions » Scara. Elle rappelle également la transformation de « Mon espace » en « Ma Wallonie »
dont le systéme sera plus ouvert et davantage résilient. Pour la digitalisation des demandes relatives aux permis d’envi-
ronnement et d’urbanise, elle explique que les initiatives de dématérialisation des SPW Agriculture, Ressources natu-
relles et Environnement (ARNE) et Territoire, Logement, Patrimoine et Energie (TLPE) ont été réunies au sein d’un
méme programme ou les deux directions générales sont épaulées par le SPW Digital. Elle estime que 1’année 2024
sera une étape clé dans ce programme, avec la mise en production des différents modules adaptés permettant 1’articula-
tion entre les deux initiatives en interne, ainsi qu’un front office commun au permis intégré dans 1’espace « Ma Wallo-
nie ». Elle juge essentiel qu’une partie des données dont dispose la Région wallonne puissent également étre dispo-
nibles pour le public.et rappelle les efforts entrepris pour la réduction de la dette technologique.

Pour ce qui concerne le secteur du tourisme, elle indique que 1’'un des acquis essentiels de cette 1égislature est
d’avoir doté le tourisme d’une stratégie a 1’horizon 2030, construite avec 1’ensemble des acteurs du secteur. Cette stra-
tégie permet de donner une ligne organisée autour de deux univers, avec des objectifs clairs en matiére de gouver-
nance, de retombées économiques et de publics prioritaires qui guident les investissements et les politiques mises en
ocuvre. Elle explique que cela a notamment permis le lancement de la marque « VisitWallonia », qui permet de fé-
dérer ’ensemble des acteurs autour d’une image commune de la destination. Elle ajoute que 1’un des acquis essentiels
de cette 1égislature est d’avoir doté le tourisme d’une stratégie a 1’horizon 2030, construite avec I’ensemble des ac-
teurs du secteur. Cette stratégie permet de donner une ligne organisée autour de deux univers, avec des objectifs clairs
en matiére de gouvernance, des retombées économiques et de publics prioritaires qui guident les investissements et les
politiques mises en oeuvre. Cela a notamment permis le lancement de la marque « VisitWallonia ». Elle indique que
I’axe « Nature et découverte » de cette stratégie est un ¢lément majeur de 1’attractivité du territoire. Elle juge primor-
dial de développer une offre de qualité qui permet la découverte de celui-ci et de le préserver. Cela se traduit notam-
ment par 1’adoption d’un nouveau balisage adapté aux attentes des vététistes et des trailers ou la réalisation d’investis-
sements touristiques dans les grands sites naturels et patrimoniaux. Elle fait, en outre, remarquer les efforts consentis
sous la législature 2019-2024 pour la transition numérique pour les acteurs du tourisme. Elle ajoute que cette stratégie
s’est matérialisée notamment par le biais du nouveau « pass VisitWallonia ».

En matiére de patrimoine, et plus spécialement au niveau de I’ Agence wallonne du patrimoine (AWaP), elle signale
que deux axes ont structuré son action : d’abord le travail sur, et avec, ’AWaP et ensuite la réforme du Code wallon
du Patrimoine (CoPaT). Au sujet de I’AWaP, elle rappelle que les conditions dans lesquelles celle-ci a été créée en
2018 ont engendré un contexte de travail difficile pour les agents et un fonctionnement qui ne correspond pas toujours
au niveau de qualité attendu d’un service public. Elle fait part des actions entreprises pour apaiser le climat social et
pour faire de cette derniére une administration efficiente et orientée usagers. Elle signale que la réforme du CoPaT
s’inscrit dans la méme logique que le travail de fond mené en vue d’améliorer le fonctionnement de I’AWaP, a savoir
la clarification, la simplification, 1’équilibre et 1’orientation usagers. Elle précise que ’arrété d’exécution relatif au
CoPaT du Gouvernement wallon est en cours d’adoption. Elle cite en outre les initiatives mises en oeuvre en matiére
de recensement et notamment celui du patrimoine industriel. En ce qui concerne ’inventaire régional, elle explique
avoir demandé a ’AWaP de clarifier et d’uniformiser le processus d’inscription et de pastillage. Elle ajoute avoir
lancé un marché visant a la géolocalisation des biens actuellement inscrits en vue de leur mise en ligne avec pour
objectif une meilleure diffusion de 1’information. Elle poursuit en abordant les actions menées en lien avec les diffé-



rentes missions de I’AWaP. Elle cite ainsi les nouveaux biens inscrits au patrimoine mondial dans le cadre d’une ins-
cription sérielle, la révision de la liste du patrimoine exceptionnel, une redynamisation des processus des dossiers de
classement ou la part conséquente du budget de I’AWaP consacrée a I’entretien, a la restauration ou a la valorisation
du patrimoine. Elle rappelle en outre le travail effectu¢, dans le cadre de la mission de I’AWaP de transmission et de
valorisation des métiers du patrimoine ou en matiére de formation. Elle fait observer que les actions de sensibilisation
au patrimoine se sont également concrétisées dans le dispositif du parcours éducatif et artistique (PECA), 1’opération
« Adoptons un monument », les subsides aux associations sans but lucratif (ASBL) actives dans le secteur et la créa-
tion du référent patrimoine.

En matiere d’archéologie, elle rappelle la concrétisation du projet de centre de conservation et d’étude (CCE) ainsi
que la consigne donnée a I’AWaP de porter systématiquement plainte lors de dégradation du patrimoine. Elle précise
avoir considérablement augmenté¢ le budget archéologique qui a été porté a 3 500 000 d’euros. Elle indique avoir éga-
lement veillé au respect du patrimoine au travers d’autres compétences. A cet égard, elle cite I’adoption de criteres
adaptés pour 1’appel a projets « rénovation énergétique des batiments » (UREBA) exceptionnel ou la prise en compte
de spécificités patrimoniales en matiére de Plan énergétique du batiment (PEB) et dans le cadre du Plan air climat
énergie (PACE). Elle ajoute avoir entrepris plusieurs actions en matiére de patrimoine en lien avec le développement
durable.

Avant d’aborder spécifiquement le budget 2024, elle tient a mettre en évidence 1’énergie considérable déployée et
les moyens financiers importants dégagés afin de permettre aux citoyens de continuer d’avancer face aux crises qui
ont émaillé la 1égislature 2019-2024.

Pour ce qui regarde spécifiquement le budget initial de ’année 2024, au niveau des actions de maitrise budgétaire,
elle signale que le volume des moyens mobilisables n’a pas diminué. Contrairement a 1’année 2023, les dotations des
unités d’administration publique (UAP) sont revenues a la normale et seules deux UAP contribuent a des rapatrie-
ments de trésorerie. Pour le Commissariat général au tourisme (CGT) et ’AWaP, seule la voie de 1’inscription d’une
recette du SPW a été utilisée a hauteur de 10 millions d’euros. Pour FamiWal, elle explique qu’il est prévu un montant
de 1,443 million d’euros de remboursement a la Région avec dégradation du solde SEC. Elle ajoute que, pour
I’AWSR, il s’agit d’un remboursement de dotation non justifiée pour une somme de 1 million d’euros. Elle indique
ensuite que le second axe de travail en matiére de bonne gouvernance est la gestion dynamique des dépenses structu-
relles. A cet égard, elle fait part du montant de 500 000 euros liés au remboursement des traitements des agents qui
sont affectés au projet RTET 2.0 Seine-Escaut, 1 million d’euros liés a la dotation de Caisse wallonne d’allocations
familiales (FamiWal), 1 million d’euros liés au Fonds de la sécurité routiére et 2 millions d’euros li€¢s au Fonds des
infractions routicres.

Pour les allocations familiales, elle fait savoir que si I’indexation des allocations familiales n’a jamais été remise en
question, elle n’en constitue pas moins un geste politique fort a destination du pouvoir d’achat des familles. En ce qui
concerne les investissements pour 2024, elle signale qu’ils concernent essentiellement les compétences de 1’informa-
tique et de I’infrastructure d’accueil de la petite enfance.

Au niveau de I’informatique, elle explique que I’objectif est de renforcer la protection de ’administration et des
données des usagers contre la cybercriminalité. Elle précise que les dépenses prévues au budget initial de I’année 2024
s’¢élevent a 3,845 millions d’euros et qu’elles concerneront notamment les dépenses liées a la structuration et a 1’archi-
tecture de 1’écosystéme des composants de la cybersécurité, les dépenses liées au principe de security by design ou les
dépenses liées aux formations spécifiques en sécurité pour le personnel interne.

Concernant la formation, elle juge qu’elle constitue un outil essentiel notamment pour améliorer I’agilité¢ de I’admi-
nistration, attirer et retenir les talents ou contribuer au bien-étre des collaborateurs. A cet égard, elle rappelle avoir
veillé a obtenir les moyens nécessaires pour offrir aux membres de la fonction publique wallonne un catalogue de
formations adéquates et variées. Elle signale également qu’en 2022 le Gouvernement wallon a adopté une stratégie de
formation et que, dans les prochaines semaines, elle soumettra au Gouvernement wallon le plan de formation 2024,
mais aussi le contrat de gestion de I’Ecole d’administration publique (EAP) qui sera d’application jusqu’en 2028. Les
moyens consacrés a la formation en 2024 sont considérables puisque la dotation a I’EAP s’¢leve a 4 527 000 euros,
c’est-a-dire une augmentation de 1 354 000 euros par rapport au budget initial de ’année 2023.

Pour le secteur de la petite enfance, elle informe les commissaires qu’au niveau de 1’infrastructure, 1’ensemble des
dossiers de rénovation parvenus a I’administration seront financés.

Elle conclut en faisant observer que son action a toujours été guidée par une gestion active, efficiente et respon-
sable. Pour finir, elle rappelle avoir veillé a établir des bases stables pour ’ensemble de ses compétences.



‘ IV. EXPOSE DE MME HUBERT,
PREMIERE AUDITRICE REVISEUSE A LA COUR DES COMPTES

Mme Hubert, Premiére auditrice réviseuse a la Cour des comptes, observe qu’au sein de la division organique 09
« Services du Gouvernement wallon et organismes non rattachés aux divisions organiques », on a le programme 018
consacré au tourisme dont les crédits d’engagement et de liquidation augmentent respectivement de 9,4 millions
d’euros et de 8,6 millions d’euros.

Elle note également que les crédits d’engagement et de liquidation de 1’article de base, qui reprend la subvention au
Commissariat général au tourisme (CGT) augmentent de 9 millions d’euros, et ce, essentiellement en raison de la récu-
pération de I’effort de trésorerie consenti par 1’organisme en 2023 a hauteur de 5 millions d’euros, par 1’adaptation de
la dotation aux paramétres macroéconomiques a hauteur de 1,8 million d’euros, ainsi que par I’octroi d’un montant
additionnel de 1,3 million d’euros pour la reconversion des campings concernés par la zone d’aléas d’inondations éle-
vés.

Au sein de la division organique 11 « Personnel, Affaires générales », elle reléve une augmentation des crédits d’en-
gagements et de liquidation des programmes 31 « Gestion du personnel » et 32 « Support & la Fonction publique ré-
gionale » respectivement de 54,3 millions d’euros et de 53,9 millions d’euros par rapport au budget ajusté de 1’année
2023. Elle précise que ces augmentations concernent principalement ’article de base « Rémunérations et allocations
du personnel du Service public de Wallonie (SPW) » ainsi que ’article de base « Rémunérations et allocations des
agents recrutés et engagés sous contrats a durée indéterminée (CDI) pour politique nouvelle et de relance », et ce en
raison des indexations des salaires attendues.

En outre, elle fait remarquer que 1’application de 1’article 119quater, §2, du Code de la fonction publique entraine
une répercussion négative sur la cotisation de responsabilisation en matiére de pension, car le calcul de cette cotisation
est basé sur la masse salariale des statutaires. Elle indique, en outre, pour les unités d’administration publique (UAP)
dont le personnel est soumis audit Code, que les cotisations patronales sont calculées a un taux de 62,15 pour cent
pour le personnel statutaire contre 30,66 pour cent pour les agents contractuels. Le surcotit annuel de la statutarisation
est donc estimé par 1’administration a 14,7 milliers d’euros par agent. Elle signale ensuite qu’en date du 1°" oc-
tobre 2023, 1 671 agents contractuels des UAP ont été statutarisés pour un surcotit annuel estimé a 24,6 millions d’eu-
ros. Elle précise que malgré ses précédentes recommandations, la Cour des comptes constate que I’impact de la régula-
risation des agents contractuels des UAP n’est toujours pas déterminé quant a son montant global.

Au sein de la division organique 12, elle explique que les crédits augmentent de 5,8 millions d’euros en engagement
et de 2,3 millions d’euros en liquidation. Elle ajoute que la principale variation concerne I’article de base « Gestion
informatique du SPW, Dépenses d’exploitation » dont les crédits augmentent de 8,9 millions d’euros en engagement
et de 5,4 millions d’euros en liquidation.

Au sein de la division organique 14, plus précisément pour le Fonds des infractions routiéres, La Cour des comptes
observe qu’aucune recette n’aurait di étre prévue au fonds pour les infractions routiéres or, celles-ci s’élévent a
33,2 millions d’euros au projet de budget initial 2024.

Au niveau de la division organique 16 pour le programme 82 « Monuments, sites et fouilles », au sein de ce pro-
gramme, les crédits d’engagement et de liquidation de I’article de base « Subventions a I’Agence wallonne du patri-
moine (AWaP) », augmentent de 21,6 millions d’euros. Elle ajoute pour conclure que la dotation a I’AWaP, qui est de
47,5 millions d’euros, se compose principalement d’une dotation initiale de 27,9 millions d’euros, majorée d’un mon-
tant de 19 millions d’euros a la suite principalement du montant rétrocédé a la Région en 2023 de 17,3 millions d’eu-
ros, dans le cadre de I’opération de mobilisation de trésorerie.

1. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre confirme que 1’augmentation des crédits liés a 1’application de I’article 119quater, §2, du Code
de la fonction publique résulte des indexations prévues ainsi que de la concrétisation des décisions du Gouvernement
d’engager 491,5 ETP dans le cadre de ses différents plans, mais également du choix d’engager 15 ETP sous contrats a
durée déterminée (CDD) dans le cadre de la présidence du Conseil de I’Union européenne qui se tient de janvier a
juin 2024. Elle ajoute que cette hausse s’explique également par les prestations irréguliéres liées aux différentes crises
et par les internalisations. Dans 1’hypothése d’une internalisation, elle signale que 1’augmentation des crédits de la
fonction publique est compensée par une diminution de 110 pour cent de crédits de fonctionnement, soit une éco-
nomie de 10 pour cent. Elle ajoute, pour les prestations irréguliéres, qu’un audit est en cours.

En outre, elle estime que les prévisions budgétaires qui sont basées sur les informations fournies par les UAP sont
fiables. Elle indique qu’il a donc été décidé de les ajouter sans délai aux dotations des UAP afin d’éviter tout impact
sur leurs activités et toute réticence quant au processus de statutarisation.

Par rapport a la recommandation de la Cour des comptes, elle estime qu’il n’est pas nécessaire de constituer une
provision globale, et ce pour différentes raisons, notamment juridiques.



Concernant le Fonds des infractions routiéres, elle indique avoir contesté les chiffres fournis par 1’autorité fédérale
et ajoute que, par suite de réunions bilatérales, il est apparu que les chiffres annoncés étaient incohérents et plus que
probablement sous-estimés. Elle fait ensuite savoir que les montants retenus provenant des données du Fédéral sont
inscrits en droit constaté et n’intégrent dorénavant plus les prélévements des années antérieures, contrairement aux
autres exercices, pour se conformer aux recommandations de la Cour des comptes.

Toutefois, elle signale que le Gouvernement wallon a retenu une hypothése prudente sur les recettes attendues. Elle
ajoute que le raisonnement et les éléments permettant de les étayer ont été transmis a la Cour des comptes par le Ca-
binet de M. le Ministre du Budget. Pour 2023, elle explique qu’une réévaluation des recettes de 1’année 2023 est an-
noncée compte tenu du fait que les effectifs du Centre régional de traitement Perex ont été renforcés. Elle fait égale-
ment savoir que la constitution du Parquet fédéral de la sécurité routiére est quasiment finalisée. En outre, le marché
public permettant la mise a disposition gratuite de lidars a destination des zones de police locale est pratiquement
finalisé et la métrologie des radars se termine. Elle indique également que la problématique des caméras automatic
number plate recognition (ANPR) ne concerne que la Flandre et n’impactera donc par les recettes de la Région wal-
lonne. Pour I’année 2024, elle estime donc pouvoir tabler sur une réévaluation des recettes dans la mesure ou tous les
¢éléments listés pour 2023 fonctionneront en année pleine.

Ensuite, elle fait part des retours positifs des expériences pilotes d’application de la tolérance zéro sur les voiries
régionales. Elle annonce la généralisation progressive de cette tolérance zéro a 1’ensemble des radars régionaux, a
I’instar de ce qui a été fait sur les autoroutes. Cette généralisation débuterait au plus tard au milieu de 1’année 2024.
Compte tenu de ces ¢léments, elle estime qu’une fourchette de recettes entre 95 et 100 millions d’euros semble pru-
dente pour 2024. Elle informe les commissaires de la situation de la perception des moyens par la Région wallonne
pour 2023.

Elle termine en signalant qu’il n’y a pas de raison pour que la Région wallonne encaisse une diminution des recettes
en 2024.

2. Questions et observations des membres

Mme Goffinet note que la Cour des comptes reprend la liste des organismes de type 3 qui n’ont pas annexé leur
budget a ’exposé particulier des Ministres. Elle souhaiterait connaitre les UAP concernées par cette disposition et si
des mesures ont été prises pour en disposer.

Elle demande également si la Cour des comptes dispose de 1’information concernant les opérations de trésorerie du
CGT pour I’année 2023.

3. Réponses de la Cour des comptes

Mme Hubert indique, pour ce qui concerne le CGT, que la subvention a augmenté de 9,9 millions d’euros au
budget initial par rapport au budget ajusté 2023. Pour les UAP de type 3 qui n’ont pas remis de compte, elle signale
qu’elles sont listées a la fin du rapport dans son annexe.

V. DISCUSSION GENERALE

CONSIDERATIONS GENERALES
CONSIDERATIONS TRANSVERSALES

1. Questions et observations des membres

M. Agache constate que le budget global régional est volontariste en matiére d’investissement, tout en arrivant a
diminuer le solde SEC a financer qui passe de 2,5 milliards d’euros a 2,2 milliards d’euros. Il note cependant que
I’endettement reste important. Il observe que la participation des départements de Mme la Ministre aux économies
structurelles s’éléve a 4,5 millions d’euros qui proviennent principalement de la compétence de la sécurité routicre.

En termes de gestion de trésorerie, il reléve que le Commissariat général au tourisme (CGT) et I’Agence wallonne
du Patrimoine (AWaP) transferent chacun 10 millions d’euros alors que la Caisse wallonne d’allocations familiales
(FamiWal) participe a hauteur de 1,443 million d’euros et I’Agence wallonne pour la sécurité routiére (AWSR) a
concurrence de 1 million d’euros.

Pour ce qui concerne plus particulierement I’AWaP, il demande des clarifications concernant 1’opération de tréso-



rerie de 19 millions d’euros.

M. Schonbrodt fait part de son étonnement de constater que la non-indexation des salaires et des allocations fami-
liales a été envisagée dans les pistes d’économies potentielles. Il indique en outre partager la question de M. Agache
concernant les mouvements de trésorerie de I’AWaP.

Par rapport au budget dédié 1’accueil de la petite enfance, il demande la part accordée a la rénovation et celle qui
concerne la création de nouvelles places.

Mme Goffinet reléve le constat fait par la Cour des comptes quant au déficit structurel du budget initial pour
I’année 2024 qui s’¢leve a 2,209 milliards d’euros, et ce contrairement a 1’annonce faite par le Gouvernement wallon
quant & I’équilibre de ce dernier. Elle observe également que celui-ci n’a pas tenu son engagement concernant les
économies structurelles puisque celles-ci s’¢lévent a 100 millions d’euros alors que 1’objectif était de 170 millions
d’euros.

Au niveau des économies structurelles, elle voudrait savoir si le remboursement de 500.000 euros par 1’Union euro-
péenne des salaires des fonctionnaires chargés des cofinancements peut étre considéré comme une économie structu-
relle. Elle aimerait également comprendre en quoi le million d’euros de remboursement d’excédent par FamiWal peut
étre classé parmi les économies structurelles.

En outre, elle indique que 2 millions d’euros sont thésaurisés sur le Fonds des infractions routieres et 1 million sur
le Fonds de la sécurité routiere pour éviter les sous-consommations alors que dans le méme temps la Cour des
comptes affirme que le Gouvernement wallon table sur des sous-consommations. Elle estime donc que les économies
structurelles présentées s’apparentent davantage a des mesures one-shot et juge que la Wallonie avait besoin de ré-
formes basculantes.

M. Di Mattia indique que I’utilisation du non-consommé constitue une mesure de bonne gestion spécialement dans
un contexte ou des efforts budgétaires sont demandés. 11 signale également que I’indexation des salaires est un élé-
ment essentiel dans la constitution d’une fonction publique wallonne performante.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre explique, pour ce qui regarde ’AWaP et le CGT, qu’en 2023 leurs réserves de trésorerie ont été
rapatriées dans le budget wallon et que, parallélement, la dotation a été diminuée avec la possibilité' pour I'UAP de
dégrader son solde SEC. En 2023, elle indique que seuls des moyens de trésorerie ont été rapatriés pour un montant de
10 millions d’euros chacun.

Elle fait observer ensuite que la dotation du CGT a été calculée en additionnant a la dotation initiale de I’année
2023, la remise a niveau de I’opération de trésorerie, les moyens nécessaires pour 1’article 119quater, §2, du Code de
la fonction publique, les paramétres macroéconomiques et le budget pour finaliser le financement de la reconversion
des campings en zones d’aléa élevé. Elle signale que le mécanisme est le méme pour la dotation de ’AWaP et en
détaille le calcul.

Elle poursuit en expliquant que le consultant « budget base zéro (BBZ) » préconisait de revoir les mécanismes d’in-
dexation. Elle fait savoir que le Gouvernement wallon, unanimement, n’a jamais suivi cette proposition. Elle ajoute
que I’indexation des allocations familiales pour ’année 2023 s’¢l¢ve a plus de 300 millions d’euros.

Pour ce qui regarde les créches, elle informe les Commissaires qu’il s’agit de la création de 1348 nouvelles places.
Elle ajoute qu’il y a deux volets : un volet européen et un volet li¢ au Plan de relance de la Wallonie (PRW). Elle
estime que les montants des crédits d’engagement et de liquidation sont précis puisqu’ils reposent sur des projets déja
matures.

Par rapport aux remarques de Mme Goffinet sur les économies structurelles, elle indique que les 500.000 euros ins-
crits en recettes sont issus de financements européens qui ne vont pas impacter le budget wallon puisque la masse
salariale sera prise en compte par I’Europe. Pour le million d’euros d’économies structurelles de FamiWal, elle fait
remarquer que sa dotation est diminuée structurellement de 1 million d’euros puisqu’elle ne dépense pas ce montant.

Pour le Fonds des infractions routieres et pour le Fonds de la sécurité routicre, elle explique pouvoir continuer une
politique ambitieuse en matiére de sécurité routiere tout en proposant des économies structurelles au budget.

3. Répliques des membres

Mme Goffinet ne partage pas la vision de Mme la Ministre concernant les économies structurelles. Elle estime en
outre que la réduction des crédits en matiere de sécurité routiére constitue un mauvais signal envoy¢ a la population et
rappelle qu’il n’y a jamais eu autant de morts sur les routes en Wallonie.



FONCTION PUBLIQUE, AFFAIRES JURIDIQUES, INFORMATIQUE ET SIMPLIFICATION ADMINISTRA-
TIVE

1. Questions et observations des membres

Mme Goffinet reconnait que la législature 2019-2024 a été marquée par les crises, mais elle note toutefois qu’il
reste un certain nombre de chantiers importants dont les effets tardent a se faire sentir.

En matic¢re de simplification administrative, elle souhaiterait connaitre les futures actions et la maniére dont ces
derniéres vont simplifier les démarches pour les citoyens et les entreprises.

Au niveau de I’informatique, elle demande si les engagements annoncés au sein du Service public de Wallonie
(SPW) Digital visent a compenser des départs naturels.

Elle aimerait également connaitre 1’état d’avancement du processus de numérisation du SPW qui semble étre en
souffrance.

Elle conclut en demandant a Mme la Ministre que davantage de transparence budgétaire soit faite concernant la
statutarisation.

M. Di Mattia rappelle la mise en oeuvre d’une mesure importante en faveur de ’emploi statutaire reprise de la
convention sectorielle 2013-2016. I1 demande un état des lieux de la mise en oeuvre de cette mesure depuis son entrée
en vigueur le 1° janvier 2022. Ensuite, il demande plus d’informations notamment sur la réduction de I’absentéisme et
les engagements qui découlent de la mise en oeuvre de la semaine des quatre jours au sein du SPW et qui est effective
depuis janvier 2019.

Au sujet de la mise en place d’un cadre pour la protection des lanceurs d’alerte, il demande confirmation que ce
dispositif sera pleinement opérationnel pour le premier semestre 2024. Il souhaiterait également des statistiques
concernant I’absentéisme ainsi que les burn-out dans le contexte du télétravail.

Au niveau des normes de remplacement, il demande plus d’informations sur 1’évolution du personnel au sein de la
fonction publique wallonne durant cette 1égislature, notamment en termes de départs et d’arrivées. Il souhaiterait égale-
ment savoir si les allocations budgétaires pour I’engagement de contrats a durée indéterminée (CDI) et de contrats a
durée déterminée (CDD) sont bien distinctes comme prévu dans le Plan de relance de la Wallonie. Il demande égale-
ment un état des lieux des initiatives prises sous la législature 2019-2024 pour favoriser I’emploi des personnes en
situation de handicap.

Au niveau de Dattractivité de la fonction publique, il rappelle que la création du SPW digital visait a diminuer les
dépenses réalisées par le biais de marchés publics. Il souhaiterait savoir si 1’objectif a été atteint et, plus largement,
connaitre I’évolution des marchés publics au sein du SPW. Il voudrait également un état des lieux actualisé de la mise
en oeuvre du certificat de management public (CMP). Il conclut en demandant la maniére, sur le plan budgétaire pour
I’année 2024, dont sera mise en oeuvre la convention sectorielle 2022-2023.

Mme Kelleter demande si les 300 postes, encore a pourvoir au sein du SPW, ont été ouverts. Au niveau de 1’infor-
matique, elle interroge Mme la Ministre sur les domaines dans lesquels les difficultés sont les plus grandes pour re-
cruter et aimerait connaitre les mesures qui seront prises pour remédier a cette situation. Elle souhaiterait également
plus d’informations par rapport a ’annonce faite par Mme la Ministre sur le travail en bureau satellite. Elle salue
également le fait que les crédits alloués au programme « développement durable » ont retrouvé leur niveau de 1’année
budgétaire 2022 aprés une baisse en 2023. Elle voudrait, ensuite, plus de détails concernant les actions prioritaires
pour I’année 2024 qui seront réalisées dans le cadre de ce programme.

Au niveau de la digitalisation, elle demande les mesures prises afin de limiter la fracture numérique. Elle souhaite-
rait également que Mme la Ministre précise son propos par rapport aux dispositifs qui représentent de gros volumes de
dossiers et qui sont consommateurs de ressources pour 1’administration ou générateurs d’insatisfaction pour les usa-
gers. Enfin, elle demande plus d’informations pour ce qui regarde la cybercriminalité notamment sur I’évolution de
celle-ci au cours de la 1égislature 2019-2024 ou sur I’origine des attaques.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre indique que pour le SPW Digital, 43 engagements ont été réalisés sur les 69 prévus. Elle fait part
de la difficulté de recruter des informaticiens. D’un point de vue budgétaire, si ces emplois sont financés en partie par
le budget de la Région wallonne, leur impact pourra étre compensé par la réduction du nombre de marchés publics
passés.

Elle reconnait avoir été¢ un peu trop ambitieuse pour les investissements dans le digital et indique que certains pro-
jets ont été revus a la baisse comme la plateforme « autorisation » dont la réalisation a été postposée.

Pour la plateforme « subvention » qui permettra d’informatiser 1’ensemble du processus d’octroi d’une subvention,
elle indique qu’en 2024 les dispositifs disponibles seront les subventions facultatives, les allocations pertes et revenus
et les projets pilotes en économie sociale. Elle ajoute que 13 dispositifs supplémentaires seront intégrés courant 2024.
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Pour la plateforme relative aux sanctions, elle signale que deux administrations sont concernées : le SPW Agricul-
ture, ressources naturelles et environnement (ARNE) et Mobilité et infrastructures (MI). Dans un premier temps et
pour le SPW ARNE, une premiére version de I’application en 2024 gérera le processus « événements, décisions et
enquétes » sans sanction. Elle ajoute qu’une seconde version, disponible dans le courant de I’année 2024, permettra
I’intégration des sanctions en tant que telles. Pour le SPW MI, elle explique que les premiers dispositifs intégrés se-
ront les infractions techniques et le weight in motion.

Concernant les permis d’environnement, d’urbanisme ou unique, elle fait savoir que tous les formulaires relatifs a
une demande de permis seront hébergés au sein de « Mon espace, ma Wallonie » et ajoute que le formulaire intelli-
gent guidera 1’utilisation quant au choix du permis a demander.

Au niveau de la cybercriminalité, elle rappelle que, dés I’ajustement budgétaire 2023, des moyens supplémentaires
ont été dégagés. Elle signale qu’il y a eu des alertes, mais elle ne connait pas de difficultés qui sont remontées ou qui
ont été gérées par les services.

En matiére de lutte contre la fracture numérique, elle rappelle 1’existence de la Stratégie multicanal. Elle indique par
ailleurs que Mme la Ministre Morreale et M. le Ministre Borsus mettent également en oeuvre des actions dans leurs
compétences respectives pour lutter contre cette fracture.

Par apport a la mise en oeuvre de I’article 119quater, §2, du Code de la fonction publique, elle indique qu’il y a eu
3 186 agents qui ont été statutarisés depuis 1’adoption de la mesure en décembre 2021. Elle précise que 1 671 agents
I’ont été dans les Organismes d’intérét public (OIP) et 1 715 agents au niveau du SPW. Elle fait ensuite part du fait
que la provision comme recommandée par la Cour des comptes ne résout pas le probléme de la statutarisation.

Au niveau de la Convention sectorielle, elle rappelle qu’elle ne visait pas un objectif quantitatif et reconnait qu’elle
a permis, par le biais de la statutarisation, a satisfaire les revendications en la maticre.

Elle poursuit en exposant les autres mesures qui ont été lancées et qui découlent de la convention sectorielle. Elle
cite ainsi :
— le maintien des internalisations;
— la modification des conditions d’accés au grade d’encadrement et la simplification des régles pour les mutations et
la mobilité;
— lamise en place d’un régime disciplinaire pour les contractuels;
— T’intégration des allocations de foyer et de résidence dans les échelles barémiques;
— le droit a la déconnexion.

Elle signale, en outre, que la semaine des quatre jours est un mécanisme obligatoire dans des conditions précises qui
s’applique aux niveaux C et D pour des fonctions pénibles.

Pour les lanceurs d’alerte, elle informe les Commissaires que le dispositif est opérationnel.

Pour les détails des CDI et des CDD octroyés, elle fait savoir qu’un monitoring est élaboré et que les budgets sont
calculés sur base de ces monitorings.

Au niveau du CMP, elle indique que 27 lauréats ont été versés dans le pool en juin 2023 et qu’une nouvelle procla-
mation est prévue en décembre 2023. Elle signale que le budget de ’EAP a été renforcé. Elle rappelle en outre 1I’exten-
sion du régime des mandats aux inspecteurs généraux.

Par rapport a la demande relative a ’attractivité de la fonction publique, elle rappelle que, quand le SPW Connexion
a été congu, un tout autre dispositif a été prévu pour rendre le cadre plus souple, et ce afin de se doter d’un service
informatique performant. Elle reconnait que ce cadre ne rencontre pas nécessairement les standards de la fonction pu-
blique. Elle signale également que les efforts pour attirer les informaticiens doivent étre poursuivis.

Pour ce qui regarde le coworking, elle signale que des expériences pilotes sont menées et qu’elle ne dispose pas
encore d’informations sur celles-ci. Elle ajoute qu’une communication a ét¢ lancée en collaboration avec M. le Mi-
nistre Dolimont et qu’elle ne dispose pas encore de la liste des locaux ouverts.

Pour ce qui regarde la Direction du développement durable, elle rappelle la mise en oeuvre de la stratégie wallonne
de la commande publique responsable dans laquelle cette direction joue un rdle prépondérant. Elle informe de 1’exis-
tence de fiches dans le cadre du PRW qui concernent cette thématique et d’autres d’initiatives hors plan de relance,
comme les 90 000 euros prévus pour I’année 2024 destinés a financer 1’helpdesk des achats publics responsables. Elle
fait également part de la mise en place d’un dispositif de facilitateurs de clauses environnementales.

Concernant I’embauche compensatoire mise en oeuvre dans le cadre de la semaine des 4 jours, elle signale qu’un
budget de 3,297 millions d’euros est prévu.

11



3. Répliques des membres

Mme Goffinet souhaiterait un complément d’information par rapport aux 300 personnes dont il est fait mention
pour le SPW Digital et les 492 équivalents temps plein (ETP) qui concernent le volet reconstruction de la Wallonie, le
PRW et les contrats du SPW.

Elle demande également si pour le volet « Digitalisation », dans le cadre du suivi des permis d’urbanisme et d’envi-
ronnement, le systéme sera opérationnel pour I’entrée en vigueur du Code du développement territorial (CoDT).

4. Réponses complémentaires du Gouvernement

Mme la Ministre signale qu’il y a 169 ETP en CDI prévus dans le cadre du PRW et du contrat d’administration
SPW. Elle ajoute que le Gouvernement wallon s’est mis d’accord avec le SPW sur un volume de recrutements : 69
agents pour le SPW Digital, 145 CDD pour inondations-reconstruction, 84,5 CDD pour le PRW, 25 ETP en CDD
pour la gouvernance et le PRW, et huit CDD pour attractivité¢ des Villes et Communes, auxquels il faut ajouter 15
ETP en CDD engagés dans le cadre de la présidence belge de I’Union européenne.

Par rapport a la plateforme, elle signale que celle-ci est évolutive et qu’elle devra s’adapter et progresser au fil du
temps pour inclure de nouvelles fonctionnalités.

ALLOCATIONS FAMILIALES, ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE

1. Questions et observations des membres

Mme Durenne rappelle que le nouveau modéle d’allocations familiales est entré en vigueur le 1°* janvier 2020 et
permet de mieux prendre en compte la réalité des familles. Elle estime que le budget 2024 démontre encore une fois
I’engagement de Mme la Ministre pour poursuivre efficacement la mise en place de la réforme.

Elle indique qu’une étude prospective est en cours sur la pauvreté infantile. Elle souhaiterait avoir plus d’informa-
tions quant a 1’état d’avancement de celle-ci et notamment sur ’efficacité des allocations familiales pour lutter contre
cette problématique.

Par rapport a la suppression de la rétroactivité des allocations pour les enfants réfugiés reconnus, elle aimerait
connaitre les suites éventuelles de ce dossier et son éventuel impact budgétaire.

Au niveau de I’accueil de la petite enfance, elle aimerait étre informée du nombre de places ouvertes en 2023 et de
celles qui devraient encore ouvrir d’ici la fin de I’année en Wallonie dans le cadre du Plan équilibre.

M. Di Mattia indique que I’enjeu des prochaines semaines sera la réalisation et la concrétisation d’un cadastre du
secteur afin de mieux cerner 1’état de vétusté des batiments. Il ajoute que ce cadastre permettra de prioriser les futures
interventions de la Région dans les briques. A cet égard, il souhaiterait avoir des informations quant aux moyens né-
cessaires pour finaliser le cadastre.

En outre, il demande comment les moyens seront liquidés afin d’assurer la mise en oeuvre des projets rentrés de
création de places d’accueil de la petite enfance dans le cadre du PRW et si les budgets nécessaires a ces travaux sont
logés chez le Ministre-Président ou dans les crédits de Mme la Ministre.

Mme Goffinet demande si, pour ’année 2024, les moyens financiers en matiére d’APE sont bien suffisants ainsi
que leur montant.

Par rapport au cadastre des infrastructures d’accueil de la petite enfance, elle demande si ce dernier sera complet
d’ici juin 2024, afin de permettre au prochain Gouvernement wallon de préparer sereinement son plan stratégique puis-
qu’il ne disposera que de six mois pour le finaliser.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre indique que 1’étude prospective sur la pauvreté infantile dépasse largement le cadre des alloca-
tions familiales. Elle précise qu’il s’agit d’un projet qui est inscrit dans le Plan wallon de sortie de la pauvreté et que
cette étude est le fruit d’un partenariat entre 1’Agence pour une vie de qualité (AViQ) et I’Institut wallon de 1’évalua-
tion, de la prospective et de la statistique (IWEPS). Elle ajoute que le livrable final est un rapport prospectif de type
technique, avec une large participation de parties prenantes, d’experts et de bénéficiaires. Elle signale que le délai de
réalisation se situe, lui, entre janvier 2022 et avril 2024, date a laquelle est attendu le rapport final et que 1’étude com-
porte plusieurs phases. Elle informe les Commissaires que 1’objectif de celle-ci est d’identifier les six caractéristiques
de la pauvreté' infantile ainsi que les 10 facteurs qui ont conduit a la situation actuelle. Elle signale avoir demandé aux
auteurs de 1’étude d’étre le plus concret possible afin d’avoir des résultats exploitables pour les prochaines Déclara-
tions de politique régionale (DPR).

En matiére d’allocations familiales, elle confirme ’existence d’un avant-projet de décret qui sera soumis prochaine-
ment a I’examen du Parlement de Wallonie et qui vise notamment a la création de la base de données « Walkid » ou a
faire écho a la demande de Fedasil et a la Fédération des centres publics d’action sociale (CPAS).
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En réponse a la remarque de Mme Goffinet sur les milieux d’accueil, I’oratrice reconnait que plusieurs Ministres
sont concernés par la problématique de 1’accueil de la petite enfance et souligne la bonne collaboration entre les trois
Ministres compétents. Elle fait également remarquer 1’excellente collaboration avec 1’Office de la naissance et de I’en-
fance (ONE) notamment dans le cadre du suivi de la création de places d’accueil de la petite enfance issues du Plan
équilibre. Par rapport a ce dernier, elle signale ainsi que, pour ’année 2023, 170 nouvelles places peuvent étre escomp-
tées et 163 pour 1’année 2024. Elle ajoute que ce plan va produire ses effets principalement en 2025 et 2026. Elle fait
également savoir que la traduction en APE, en année pleine, c’est 1,1 million et 1,04 million pour I’année 2024. Elle
explique en outre que le financement des APE provient de ses budgets, et ce jusqu’a la fin de la mandature.

Au niveau du cadastre des infrastructures d’accueil de la petite enfance, elle rappelle que I’objectif est qu’il soit
terminé au 1° trimestre 2024 puisque le décret entre en vigueur en juin 2024. Elle informe les Commissaires qu’un
budget de 635 000 euros a été octroyé pour la constitution du cadastre, les développements informatiques ainsi que la
possibilité de recourir a des audits dans le cadre du PRW. Elle indique, en outre, qu’il existe dans les crédits clas-
siques, déja moyen de recourir a des subventions de rénovations puisque par le biais de 1’arrété du 8 juillet 1983 de
I'Exécutif réglant pour la Communauté francaise 1'octroi de subventions pour 'achat ou la construction de batiments
en vue de l'installation de créches, pouponniéres, maisons maternelles et centres d'accueil, ainsi que pour 'agrandisse-
ment, la transformation, les grosses réparations, I'équipement et le premier ameublement de ces immeubles. Elle
conclut en indiquant que I’objectif est de le rendre opérationnel dés le ler trimestre 2024.

3. Répliques des membres

Mme Goffinet maintient que les ministres se renvoyaient la balle concernant les APE et signale qu’elle soulignait
simplement la nécessité de collaboration entre les différents Ministres.

M. Di Mattia signale que sa question visait a savoir si les budgets pour les travaux sont repris dans la provision du
PRW ou dans les crédits de Mme la Ministre.

SECURITE ROUTIERE

1. Questions et observations des membres

M. Agache demande s’il n’y a pas une erreur quant aux chiffres inscrits dans le projet de décret budgétaire qui sont
relatifs au Fonds de la sécurité routiére et au Fonds des infractions routiéres.

Mme Sobry note que I’AWSR dispose a présent de son propre article budgétaire. Elle demande plus de précisions
quant aux motivations de ce choix.

M. Di Mattia reléve que les montants alloués au Fonds budgétaire de la Sécurité routiére et au Fonds budgétaire
des infractions routiéres baissent respectivement de 15 et 27 pour cent. En conséquence, il fait observer que les
moyens pour la planification de la mobilit¢ ou pour le monde associatif oeuvrant pour la promotion en matiére de
mobilité et de sécurité routiére seront moindres. Il demande a quoi ces chiffres correspondent.

Ensuite, il observe que le financement de ’AWSR reste inchangé. 1l juge ce statu quo étonnant et estime qu’a tout
le moins, la dotation aurait pu étre indexée. Il demande plus d’informations a8 Mme la Ministre notamment sur les
raisons qui justifient ce choix.

Enfin, il salue I’initiative relative aux bornes d’éthylotests et indique souhaiter plus de détails quant a leur déploie-
ment dans les milieux festifs et sportifs ainsi que sur les moyens alloués a celles-ci.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la ministre explique que le montant des moyens d’action du Fonds des infractions routiéres régionales
s’éléve, toutes déductions faites, a 17 000 402 euros.

En réponse a la question de Mme Sobry, elle signale que la création d’un domaine fonctionnel propre a ’AWSR
répond, d’une part, a un objectif de simplification administrative et, d’autre part, a la nécessité de liquider la subven-
tion a I’agence dans des délais raisonnables. Elle rappelle, en outre, que dans le Fonds de la sécurité routiére sont
prévus des montants complémentaires pour financer I’AWSR. Elle aborde ensuite la question de 1’indexation de la
dotation de celle-ci et précise qu’un futur décret-cadre la prévoira.

Au niveau des bornes d’éthylotest, elle indique que plusieurs projets sont en cours. Elle cite ainsi la passation d’un
marché public pour équiper la Wallonie de bornes afin d’offrir un service aux communes et aux zones de police ou les
opérations de sensibilisation qui sont menées en collaboration avec les fédérations sportives de foot, de hockey et de
tennis.

3. Répliques des membres

M. Agache comprend que la diminution du budget résulte des besoins exprimés par le terrain. Il fait toutefois part
de sa préoccupation concernant la réduction du budget de la sécurité routiere. Il souligne I'importance de maintenir
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voire d’augmenter le financement de la sécurité routiére pour renforcer les mesures de prévention ou soutenir des ini-
tiatives comme les bornes éthylotests.

M. Di Mattia insiste sur la nécessité de surveiller 1'évolution de la sécurité routiére et d'ajuster le financement en
conséquence.

4. Réponses complémentaires du Gouvernement

Mme la Ministre indique qu’il est important de rester mobilisé pour améliorer la sécurité routiére. Elle insiste sur
l'importance de ne pas se focaliser uniquement sur les chiffres budgétaires, mais plutot sur la réalité des actions entre-
prises. Elle conclut en informant les commissaires qu’en 2023, des dépenses pour 1’année 2024 ont été anticipées et
fait part des 17,4 millions d’euros complémentaires estimés dont pourra bénéficier son successeur.

TOURISME ET PATRIMOINE

1. Questions et observations des membres

Mme Sobry salue les mesures déja prises et annoncées pour promouvoir le tourisme en Wallonie. Elle souhaiterait
toutefois interroger Mme la Ministre sur les mesures spécifiques prévues pour 2024, notamment concernant le déve-
loppement et le repositionnement du site des Lacs de I’Eau d’Heure, et les projets d’infrastructures touristiques pour
les deux parcs nationaux de la vallée de la Semois et de I’Entre-Sambre-et-Meuse. Par rapport a I'outil « Mon bagage
numérique », dans le cadre du pass VisitWallonia, elle souhaiterait connaitre les retours des opérateurs touristiques
par rapport a cet outil. Elle demande également si un plan de communication a été mis en oeuvre pour en faire la
promotion.

M. Di Mattia demande des éclaircissements sur la réforme de la subsidiation, en particulier sur les critéres détermi-
nant l'efficacité et l'innovation des projets touristiques. Il interroge également Mme la Ministre sur le soutien aux opé-
rateurs touristiques dans le cadre des formations dispensées ainsi que sur 1’intervention financiére de la Région dans
ce contexte.

Pour les crédits d’engagement en lien avec les chéques numériques et la mise en oeuvre de la stratégie digitale logée
au sein du CGT, il indique ne pas avoir vu d’alimentation pour 2024. Il demande si des crédits seront positionnés au
sein de la provision logée chez le Ministre-Président en cours d’année pour alimenter ces postes.

Il évoque ensuite la sauvegarde du patrimoine industriel et du XX¢ siecle, en mettant en avant le cas spécifique du
site marial a Beauraing. Il voudrait également avoir plus d’informations sur les moyens alloués pour finaliser ’inven-
taire de ce patrimoine et sur I'expertise disponible pour réaliser ce travail.

En outre, il rappelle que le PRW prévoyait une enveloppe de 3,4 millions pour trouver une nouvelle implantation
pour le Centre de Conservation et d’Etude (CCE) sur le site de Saint-Servais touché par les inondations de 2021. I1
aimerait savoir comment ces moyens sont affectés au projet, dont le colt estimé s’apparente au double. Il demande
également comment I’AWaP prévoit de concilier 1’objectif d’accessibilité aux contraintes de conservation du patri-
moine régional et si des moyens supplémentaires seront injectés dans 1’agence pour qu’elle assure cette mission.

Il conclut en interrogeant Mme la Ministre sur les moyens octroyés a 1’archéologie.

M. Agache salue le cavalier budgétaire visant a prolonger le délai de trois a cinq ans pour les opérateurs touris-
tiques qui ne sont plus en mesure de poursuivre la totalité de leur activité en raison des dégats causés par les inonda-
tions du mois de juillet 2021.

Au niveau de I’écotourisme, il demande plus de détails sur les projets prioritaires en écotourisme et tourisme du-
rable pour 2024. 11 interroge également Mme la Ministre quant aux impacts de la réforme annoncée du Code du tou-
risme pour le budget 2024.

Pour ce qui concerne le pass VisitWallonia, il souhaiterait plus d’informations sur les moyens alloués mais égale-
ment sur les actions prévues pour faire de ce dernier I’outil privilégié de communication, de promotion et de fidélisa-
tion du tourisme wallon.

Pour terminer, il interroge Mme la Ministre sur les biens en propriété de I’AWaP et plus particuliérement sur la
gestion des batiments problématiques quant a leur réaffectation a 1’instar de 1’église Sainte-Marie-Madeleine située a
Tournai.

Mme Goffinet souhaiterait obtenir plus de précisions sur ’entrée en vigueur du Code wallon du Patrimoine (Co-
PaT) qui dépend de I’adoption de différents arrétés d’exécution par le Gouvernement wallon. Elle déplore également,
pour le patrimoine industriel ou du XX¢ siécle, que I’on soit seulement au stade du recensement.

Par rapport au futur Code du tourisme, elle voudrait connaitre 1’état d’avancement de la réforme annoncée de ce
dernier. Elle demande, en outre, le nombre d’opérateurs qui sont toujours concernés par le cavalier budgétaire relatif
aux opérateurs touristiques qui ne sont plus en mesure de poursuivre la totalité¢ de leur activité en raison des dégats
causés par les inondations du mois de juillet 2021.
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Elle conclut en interrogeant Mme la Ministre sur le référent patrimoine et notamment sur le résultat de I’appel a
projets le concernant. Elle souhaiterait également connaitre le niveau de consommation du budget prévu pour le réfé-
rent patrimoine, et ce pour I’année 2023.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre rappelle, pour 1’association sans but lucratif (ASBL) liée aux Lacs de I’eau d’heure, qu’un nou-
veau contrat de gestion a été signé afin d’établir les obligations de I’ASBL a I’égard de la Région et les engagements
de la Région en matiére de soutien a 1’égard de I’ASBL. Elle juge cette démarche importante pour éviter les erreurs du
passé. Elle indique qu’un nouveau Conseil d’administration a été instauré et précise que ce dernier est chargé de
lancer une procédure afin de recruter un nouveau directeur général. En matiére d’investissements, elle signale que 800
000 euros annuels sont prévus pour soutenir I’infrastructure en plus des 10 millions d’euros prévus dans le PRW. Elle
ajoute que les investissements vont étre concentrés plutdt sur le lac de Falemprise pour dissocier les flux de tourisme
de séjour de ceux de tourisme d’un jour.

Pour les parcs nationaux, elle explique qu’il y a deux volets : un volet « Infrastructures » et un volet « Promotion »,
c’est-a-dire le positionnement de la marque « Parc national ». Dans le volet « Infrastructures », elle fait savoir qu’il y
a des dossiers pour I’année 2023 qui sont en cours de finalisation et qui seront soumis au Gouvernement avant la fin
de celle-ci. Elle précise qu’ils seront établis pour respecter la philosophie de développement des parcs et qu’ils pour-
ront s’inscrire dans les différentes fiches-actions que le parc a mises sur la table. Concernant le volet « Promotion »,
elle informe les Commissaires qu’un comité¢ d’accompagnement vient d’avoir également lieu. Elle estime qu’une stra-
tégie marketing et de communication sera présentée au cours du mois de mai 2024.

Concernant « Mon bagage numérique », elle indique que c’est un projet lancé au début du mois d’octobre, qui va
s’échelonner sur 2023-2024, et qui vise a permettre a I’entreprise d’effectuer un diagnostic de la maturité numérique
et a avoir acces a un ensemble d’informations relatives aux formations. Elle ajoute que ce projet est doté d’un budget
de 1,75 million d’euros pour I’ensemble du projet, dont 1,4 million d’euros pour 1I’évolution numérique, le solde étant
destin¢ a la plateforme et au développement informatique.

Pour la future réforme du Code du tourisme, elle indique que 1’avant de projet de décret est au stade de la troisiéme
lecture au Gouvernement wallon. Elle explique également que 1’arrété du Gouvernement wallon qui I’accompagne est
au stade de la premicre lecture. Elle ajoute que le systéme de subventions sera également revu et qu’il intégrera un
mécanisme d’appels a projets ciblés combiné au maintien des subventions classiques. Elle estime que la réforme du
Code du tourisme sera soumise a I’approbation du Parlement de Wallonie en janvier ou février de ’année 2024.

Concernant les demandes relatives a 1’écotourisme, elle indique que le PRW contient plusieurs initiatives en la ma-
tiére et notamment en vue de structurer 1I’offre ou pour améliorer les infrastructures dans la nature.

Ensuite, elle explique qu'un cavalier budgétaire a ét€ maintenu pour étendre le délai accordé aux campings inondés
pour reprendre leurs activités et prouver I’affectation touristique de leurs infrastructures. Elle précise qu'un seul dos-
sier était encore en suspens.

Par rapport au patrimoine du XX siecle et industriel, elle mentionne la mise en place d'un groupe de travail avec la
Fédération Wallonie-Bruxelles pour développer une méthodologie et un recensement. Elle souligne 1'importance de
disposer d'un recensement clair pour les mesures de protection et fait part de son espoir de disposer de celui-ci d'ici
avril 2024.

Pour le CCE, indiquant que 3,4 millions d'euros avaient été alloués pour le suivi des dégats causés par les inonda-
tions. Elle évoque également un appel & manifestation d'intérét lancé par I’AWaP pour trouver une solution de long
terme pour le CCE, avec la construction d'un nouveau batiment prévue sur une période de 18 mois.

Pour I’archéologie, elle fait remarquer que le budget a été triplé entre 2019 et 2023. Elle a souligné que des amélio-
rations managériales avaient été apportées a 'AWaP pour une meilleure priorisation des projets. Elle signale 1’exis-
tence d’une nouveauté, la possibilité de mettre en oeuvre des opérations archéologiques de statut régional.

Concernant le CoPat, I’oratrice indique que sa mise en oeuvre est prévue pour le deuxiéme trimestre de 2024. Elle
explique également l'importance de la formation du personnel impliqué dans ce processus.

Au niveau des questions qui portent sur les propriétés gérées par 'AWaP, elle signale que des priorités ont été éta-
blies. Elle cite, au rang de celles-ci, les ateliers Bois-du-Luc, pour le projet des abords de 1’abbaye de Villers-la-Ville,
les projets d’aménagement paysager du site du Castellum de Liberchies, ou les interventions a la Paix Dieu.

Pour les référents patrimoine, elle indique qu’aucune subvention n’a été octroyée au cours de I’année 2023.
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LES DEPENSES

DIVISION ORGANIQUE 09 - SERVICES DU GOUVERNEMENT ET ORGANISMES NON RATTACHES AUX
DIVISIONS ORGANIQUES

Programme 09.013 - Service social du Gouvernement wallon

1. Questions et observations des membres

M. Di Mattia note une diminution de 780 000 euros des crédits consacrés a ce programme et souhaiterait connaitre
les raisons qui justifient une telle diminution.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre explique que cette réduction résulte d’une demande du service social du Gouvernement wallon
trouver un autre mécanisme de financement et d’octroi de la subvention en responsabilisant davantage les UAP.

Programme 09.015 - e-wallonie-Bruxelles Simplification

1. Questions et observations des membres

M. Di Mattia observe une diminution des crédits de liquidation a hauteur de 600 000 euros. Il juge cette réduction
paradoxale par rapport a la mise en oeuvre du Plan de digitalisation et souhaiterait avoir davantage d’explications.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre explique que c'était en raison de I'apurement de l'encours avec la transition vers le SPW Digital,
et ce, sans réduction des projets de digitalisation.

Programme 09.123 — Service commun d’audit

1. Questions et observations des membres

M. Di Mattia constate une augmentation de 1,2 million d’euros pour les crédits destinés a la rémunération des
agents du service commun d’audit. Il demande si cette augmentation se matérialisera par des engagements supplémen-
taires ainsi que le nombre de membres actuels dudit service.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre confirme qu’il s’agit d’engagements complémentaires et signale que cela concerne 73 personnes.
DIVISION ORGANIQUE 10 - SECRETARIAT GENERAL
Programme 10.085 — Développement durable

1. Observations et questions des membres

Mme Goffinet demande des informations sur les missions de I'Observatoire des marchés publics.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre explique que 1'Observatoire des marchés publics, créé en 2020, joue un rdle clé dans le suivi et
l'analyse des marchés publics en Wallonie. Elle ajoute que les crédits qui lui sont dédiés au budget initial 2024 seront
utilisés afin de réaliser deux études thématiques en 2024.
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DIVISION ORGANIQUE 11 - SUPPORT : PERSONNEL, AFFAIRES JURIDIQUES, MOBILIER, IMMOBILIER
Programme 11.031 - Gestion du personnel

1. Questions et observations des membres

M. Di Mattia note, a I’AB 11.14.10 qui concerne le crédit destiné a couvrir la charge d’embauche compensatoire et
I’aménagement du temps de travail en fin de carriére, une dissonance entre la 1égére diminution des crédits et le com-
mentaire de 1’article qui évoque des progressions barémiques. Il voudrait entendre Mme la Ministre sur ce sujet.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre indique qu’il s’agit d’une erreur et qu’un corrigendum sera réalisé.
UNITES D’ADMINISTRATION PUBLIQUE

1. Questions et observations des membres

Mme Goffinet constate 1’absence d’informations relatives a I’abbaye de Villers et souhaiterait en connaitre les rai-
sons. Elle demande également pourquoi les budgets de certains organismes de type 3, comme celui de FamiWal, ne
sont pas annexés aux exposeés particuliers des ministres compétents.

2. Réponses du Gouvernement

Mme la Ministre reconnait que ces budgets ne sont pas annexés au budget et fait savoir que le Gouvernement n’a
pas de pouvoir de décision par rapport a ces différentes structures.

VI. VOTE SUR L'ENSEMBLE

La Commission de la fonction publique, du tourisme et du patrimoine recommande, par 7 voix contre 2, a la Com-
mission du budget et des infrastructures sportives I’adoption du projet de décret contenant le budget général des dé-
penses de la Région wallonne pour I’année budgétaire 2024, pour les sections et programmes afférents aux compé-
tences ratione materiae de la Ministre de la Fonction publique, de I’Informatique, de la Simplification administrative,
en charge des allocations familiales, du Tourisme, du Patrimoine et de la Sécurité routiére.

VII. RAPPORT

A I'unanimité des membres, il a été décidé de faire confiance au Président et a la Rapporteuse pour 1’élaboration du
rapport.

La Rapporteuse, Le Président,
R. SOBRY O. MAROY
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