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TEXTE ADOPTÉ EN SÉANCE PLÉNIÈRE

RÉSOLUTION 
visant à définir une stratégie de promotion de l’eau de distribution

Le Parlement de Wallonie, 

A. 	� Vu la Directive 200/60/CE du Parlement européen et 
du Conseil du 23 octobre 2000 établissant un cadre 
pour une politique communautaire dans le domaine 
de l’eau communément appelée « Directive-cadre sur 
l’eau »; 

B. 	� Vu le Livre II du Code de l’Environnement, conte-
nant le Code de l’Eau; 

C. 	� Vu la résolution du 28 juillet 2010 de l’ONU considé-
rant « le droit à l’eau potable comme un droit fonda-
mental »; 

D. 	� Considérant la deuxième Stratégie wallonne de déve-
loppement durable qui entend offrir à « chaque per-
sonne un accès à une alimentation suffisante, saine, 
de bonne qualité nutritionnelle et diversifiée, répon-
dant à ce besoin essentiel de l’être humain : cette ali-
mentation privilégiera les produits locaux »; 

E. 	� Considérant la Déclaration de politique régionale 
2014-2019 qui prévoit, entre autres : 

	 – �de « garantir l’approvisionnement en eau sur le 
plan qualitatif et quantitatif »; 

	 –  �d’ « encourager le raccordement au réseau de dis-
tribution, notamment en régulant davantage les 
prises d’eau privées »; 

	 –  �que « l’accueil des usagers par l’administration 
sera sensiblement amélioré »; 

F. 	� Considérant les initiatives parlementaires destinées à 
inscrire le droit à l’eau dans la Constitution belge; 

G. 	� Considérant les travaux du professeur Petrella et prin-
cipalement son « Manifeste de l’eau »; 

H. 	� Considérant l’article 12 du Règlement général de 
distribution d’eau en Région wallonne à destination 
des abonnés et des usagers de 2007 qui « établit un 
programme de mise en conformité de tous les raccor-
dements »; 

I. 	� Considérant les différentes questions parlementaires 
sur cette matière et les réponses des Ministres indi-
quant tous qu’ils encouragent l’utilisation de l’eau du 
robinet à des fins de consommation alimentaire; 

J. 	 Considérant les ressources en eau de la Wallonie; 
K. 	� Considérant que plusieurs campagnes de promotion 

de l’utilisation de l’eau du robinet ont déjà eu lieu 
comme entre autres l’action en 2011 « l’eau du robi-
net passe à table » de l’Intercommunale des eaux du 
centre du Brabant wallon (lECBW); 

L. 	� Considérant d’une manière générale que des actions 
tendant à promouvoir l’eau sont nombreuses en Wal-
lonie et font appel à plusieurs supports (site Internet, 
publicité...) mais qu’il conviendrait de les harmoni-
ser avec un référentiel visuel unique sans empêcher 
les différents opérateurs de mener leurs campagnes 
propres dans le respect de leur autonomie);

M. 	�Considérant la nécessité de sensibiliser le secteur 
HORECA à la distribution de l’eau gratuite dans les 
établissements wallons;

N. 	� Considérant le Plan de lutte contre la pauvreté du 
Gouvernement wallon qui, en son point 4, décrit l’eau 
comme « un bien vital dont l’accès doit être garanti à 
tous »;

O. 	� Considérant qu’il y a lieu d’inscrire, en toutes lettres, la 
consommation d’eau du robinet à des fins alimentaires 
dans la stratégie wallonne de développent durable; 

P. 	� Considérant les chiffres d’Aquawal qui indiquent que 
50% des Wallonnes et des Wallons utilisent l’eau du 
robinet à des fins alimentaires, 98% pour le café, 99% 
pour la préparation des repas; 

Demande au Gouvernement wallon, 

1. 	� de poursuivre, avec les opérateurs de l’eau, une straté-
gie permanente de promotion de l’utilisation de l’eau 
du robinet à des fins alimentaires qui implique tous 
les distributeurs et qui dispose de référentiels uniques 
(images, logo, vidéos...) sans empêcher les différents 
opérateurs de mener leurs campagnes propres dans le 
respect de leur autonomie; 

2. 	� de proposer un mécanisme de mise à disposition de 
l’information des propriétaires des risques encourus en 
cas de canalisations vétustes au sein des habitations; 

3. 	� de généraliser la mise à disposition auprès des clients 
d’informations précises en temps réel sur le site de 
chaque distributeur, actualisées et didactiques rela-
tives à la qualité de l’eau distribuée, aussi bien par 
Internet que via les factures d’eau et, le cas échéant, 
sur le site de la commune en cas d’incident ou de cou-
pure d’eau; 

4. 	� d’encourager l’ensemble des unités d’administration 
publique (UAP) ainsi que les provinces, les com-
munes, les CPAS, les intercommunales... à mettre 
à disposition de leurs agents et usagers de l’eau de 
distribution, que ce soit par des fontaines à eau, des 
verres ou des gobelets produits et gérés de manière 
durable et circulaire; 
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5. 	� d’encourager dans toutes les manifestations orga-
nisées par la Wallonie la mise à disposition gratuite 
d’eau du robinet pour les visiteurs; 

6. 	� d’imposer, dans tous les bâtiments (à construire ou à 
rénover dans le cadre des opérations de développe-
ment rural) subsidiés (même partiellement) et ouverts 
au public, la présence de fontaines raccordées au 
réseau de distribution ou tout autre moyen de mise à 
disposition d’eau du robinet pour les usagers; 

7. 	� de rencontrer les fédérations professionnelles de 
l’HORECA afin d’étudier la possibilité d’élaborer, en 
collaboration avec elles, une stratégie d’accès gratuit 
à l’eau du robinet dans les établissements existants 
sur le territoire wallon.


