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Mesdames,

Messieurs,

Votre Commission de I’emploi et de la formation s’est
réunie le mardi 6 janvier 2015, en séance publique de
commission, afin d’examiner le projet de décret por-
tant assentiment a I’avenant du 15 mai 2014 modifiant
I’entrée en vigueur de ’avenant du 27 mars 2014 rela-
tif a ’accord de coopération-cadre relatif a la formation
en alternance, conclu a Bruxelles le 24 octobre 2008,
entre la Communauté frangaise, la Région wallonne et la
Commission communautaire frangaise (Doc. 91 (2014-
2015) = N° 1 (1).

(") Ont participé aux travaux : Mmes Baltus-Mores, Defraigne (art, 40.3), M. Dréze, Mme Gonzalez Moyano, MM. Henquet, Lefebvre,
Legasse, Prévot, Mmes Reuter, Trotta (Rapporteuse), Vandorpe, Zrihen (Présidente).

Ont assisté aux travaux : M. Destrebecq, Mme Leal Lopez (art. 40.4), M. Mouyard, Mme Ryckmans.
Mme Tillieux, Ministre de I’Emploi et de la Formation.



I. EXPOSE DE MME TILLIEUX, MINISTRE DE L’EMPLOI ET DE LA FORMATION

Mme la Ministre signale au préalable que le décret
en projet vise a porter assentiment a I’avenant du 15 mai
2014 modifiant ’accord de coopération-cadre relatif a
la formation en alternance, conclu a Bruxelles, le 24
octobre 2008, entre la Communauté francaise, la Région
wallonne et la Commission communautaire francaise.
Elle rappelle que cet accord de coopération a fait 1’objet
d’une modification substantielle en 2014, qui a donné
lieu au décret du 25 avril 2014 portant assentiment a
I’avenant du 27 mars 2014 relatif a I’accord de coopé-
ration de 2008.

L’accord de coopération a la base de ce projet de
décret est un levier essentiel pour faire de 1’alternance
une réelle filiere d’excellence en matiere de formation
puisqu’il concerne I’harmonisation des principes et des
pratiques de la formation en alternance.

Il a notamment pour objectifs :

— d’instaurer un contrat unique pour les jeunes en forma-
tion en alternance qui fréquentent les CEFA, les centres
de I'IFAPME et le SFPME (1’équivalent de 'IFAPME
a Bruxelles);

— d’harmoniser les rétributions octroyées aux apprentis
pendant leur formation en entreprise ainsi que les inci-
tants financiers pour soutenir la formation de qualité en
entreprises;

— d’organiser I’agrément commun et centralisé des entre-
prises partenaires de la formation en alternance;

—et de prévoir la mise en place de 1’Office francophone
de la formation en alternance (OFFA) qui sera la struc-
ture de soutien a la formation en alternance, commune
aux opérateurs de I’alternance et relevant de la Commu-
nauté frangaise, de la Région wallonne et de la COCOF.

Compte tenu de la priorité donnée a I’alternance
dans la Déclaration de politique régionale et soucieuse
d’éclairer au mieux les parlementaires sur le disposi-
tif, elle propose de faire une présentation succincte des
grands changements que la mise en ceuvre de cet accord
de coopération apportera avant de poursuivre sur 1’objet
méme de I’avenant dont il est question aujourd’hui.

L’accord de coopération relatif a la formation en
alternance

Rétroactes

Mme la Ministre rappelle qu’en date du 24 octobre
2008, un accord de coopération-cadre relatif a la coopé-
ration en alternance a été adopté entre la Communauté
francaise, la Région wallonne et la Commission com-
munautaire francaise (COCOF). Un avenant a cet accord
de coopération relatif a la formation en alternance a été
conclu le 27 mars 2014. Il vise a préciser ’accord de
base, c’est-a-dire la mise en ceuvre de 1’Office franco-
phone de formation en alternance qui est le socle, le
soutien a la formation en alternance pour les trois signa-
taires de I’accord.

En date du 25 avril 2014, le décret qui porte assen-
timent a ’avenant du 27 mars 2014 a été adopté par le
Parlement wallon. Un second avenant a I’accord de coo-
pération relatif a la formation en alternance est signé le
15 mai 2014 en vue de modifier exclusivement I’article
42 de I’avenant du 27 mars 2014, pour rectifier les dates
d’entrée en vigueur de I’OFFA, celle du contrat unique
et des autres modalités d’harmonisation du statut et du
contrat des jeunes en alternance, en ce compris les pro-
cédures d’agrément des entreprises partenaires de la for-
mation.

Cet accord comporte six points clés, a savoir le bilan,
le plan de formation, le contrat d’alternance unique,
I’agrément commun des entreprises, les incitants finan-
ciers et le pilotage.

Les objectifs qui sous-tendent cet accord de coopéra-
tion sont I’harmonisation des contrats des jeunes entre 15
et 26 ans qui sont en alternance, quel que soit 1’opérateur
de formation en alternance (I'IFAPME ou les CEFA),
la suppression des concurrences entre les jeunes, entre
les opérateurs, au bénéfice de plus de transparence, au
bénéfice des jeunes, des dispositifs pour les employeurs
et des parents, ’ouverture du pilotage de 1’alternance
par la création de I’OFFA, qui est une structure d’appui
aux opérateurs chargée de développer une série d’outils
afin d’améliorer la coordination de la formation en alter-
nance, de mutualiser les ressources et d’améliorer les
bonnes pratiques au service de la qualité.

1. Le bilan a I’entrée pour tous

Il existe déja un bilan, mais de forme variable en fonc-
tion des opérateurs et des acteurs. L objectif de 1’accord
est de proposer la méme forme de bilan a chaque jeune
qui s’inscrit pour la premiere fois aupres d’un opéra-
teur de formation afin de définir les compétences que
le jeune maitrise, de confirmer 1’orientation profession-
nelle visée et de proposer un programme de remédiation
si on constate que des lacunes pourraient empécher son
entrée dans le dispositif.

2. Le plan de formation et I’harmonisation de la rétri-
bution

Le plan de formation est découpé en trois niveaux de
compétences (A, B et C) qui seront communs aux opé-
rateurs et chaque apprenant pourra se situer dans ces
secteurs invariablement en fonction des opérateurs. Ce
plan est élaboré par 1’opérateur en concertation avec
Ientreprise et avec ’apprenant. Il sera complémentaire
au contrat d’alternance. Tout apprenant entrant dans le
dispositif d’alternance débutera son parcours de forma-
tion au niveau A.

La rétribution due a I’apprenant en alternance pro-
gressera en fonction des acquis de compétences. Elle
correspondra aux trois niveaux communs (de A a C), qui
sont liés au plan de formation et garantira le maintien
des allocations familiales. A titre d’exemple, la rétri-



bution mensuelle était en 2014 d’un peu plus de 255
euros au niveau A, d’un peu plus de 350 euros au niveau
B et d’un peu plus de 480 euros au niveau C. Il s’agit
d’une légere diminution des niveaux A et B par rapport
aux apprenants du CEFA et d’une augmentation pour
le niveau C par rapport aux apprenants des CEFA, de
I'IFAPME et du SFPME.

3. Le contrat d’apprentissage unique

Le contrat d’alternance que 1’on souhaite unique
sera signé par 1’apprenant et 1’entreprise. Il réglera les
droits et obligations de I’apprenant et de I’entreprise qui
I’accueille. Il sera conclu pour une durée déterminée et
il reprendra 1’ensemble des données relatives a 1’appre-
nant et a ’entreprise de la méme maniere qu’un contrat
de travail traditionnel. Cela entrainera aussi une simpli-
fication pour I’employeur.

4. L’agrément commun des entreprises

Les principaux critéres d’agrément d’une entreprise
sont les suivants :

— exercer le métier pour lequel I’agrément est sollicité;
— étre répertorié a la Banque Carrefour des Entreprises;

—&tre en ordre au niveau des obligations fiscales et
sociales;

—n’avoir fait I’objet d’aucun retrait d’agrément;
— désigner un tuteur selon les criteres définis.

L’agrément doit étre obtenu aupres de 1’opérateur
de formation avant la signature d’un contrat d’alter-
nance. Tout agrément est accordé a une entreprise par
un opérateur de formation et I’est automatiquement pour
I’ensemble des opérateurs de formation en alternance.
L’entreprise qui se propose d’accueillir un jeune en for-
mation en alternance doit désormais étre agréée selon les
criteres communs aux CEFA, a I'IFAPME et au SFPME.

5. Les incitants financiers

Quel que soit I’opérateur de formation, les entreprises
regoivent un incitant financier destiné & renforcer I’enca-
drement et le tutorat de 1’apprenant en alternance.

Les CEFA obtiennent une subvention annuelle, dont
le montant, les conditions d’octroi et les modalités sont
déterminés par les Gouvernements.

L’objectif est de supprimer les concurrences entre les
opérateurs, les entreprises et les apprenants par rapport a
la situation actuelle des incitants.

Dans le cadre du transfert des compétences, il est
prévu de transférer du Fédéral vers la Région les contrats
d’apprentissage industriel ainsi que les bonus de stage et
de tutorat. Ce sera I’occasion de remettre a plat les inci-
tants a la formation en alternance, de clarifier, de simpli-
fier, de supprimer les redondances et les concurrences
inutiles en ciblant ce qui est de nature a parfaire et a
soutenir la formation de qualité des jeunes en alternance.

6. Le pilotage de la formation en alternance

Le pilotage constitue un axe important de 1’accord.
L’Office francophone de la formation en alternance a pour
missions principales de piloter la formation en alternance,
d’étre le garant du statut et de la mobilité de I’apprenant,
d’assurer la transparence entre l’offre et la demande,
d’organiser des actions de promotion, d’assurer une coo-
pération et une coordination dans les domaines de 1’infor-
mation et de I’orientation des jeunes, de doter la formation
en alternance de tableaux de bord et d’indicateurs, d’oc-
troyer et de liquider aux entreprises les incitants finan-
ciers a la formation en alternance, qui étaient aujourd’hui
accordés soit par le Fédéral, soit par 1a Région.

L’OFFA est un OIP de type B. Son siége sera situé
a Bruxelles. L’Office sera dirigé par un fonctionnaire
dirigeant de niveau A3; il sera administré par un conseil
d’administration de 18 membres choisis parmi les par-
tenaires sociaux wallons et bruxellois et des opérateurs
de formation et d’enseignement en alternance avec trois
commissaires des Gouvernements, un pour chaque
entité concernée.

L’OFFA est composé d’emplois de niveau A, B, C, D
du Code de la fonction publique wallonne, qui seront
choisis soit par mise en congé, détachement, recrute-
ment ou engagement.

L’OFFA sera financé par des subventions ou dotations
selon la clé de répartition suivante : 25% pour la Fédération
Wallonie-Bruxelles, 60% pour la Région wallonne et 15%
pour la Commission communautaire francaise a Bruxelles.

Mme la Ministre ajoute que le projet de décret qui
porte assentiment a I’avenant du 15 mai 2014 a pour seul
objet de rectifier les dates de mise en ceuvre de 1’accord
de coopération, reprises a I’article 42 dudit accord de
coopération. En effet, lors de 1’adoption du décret au
Parlement wallon et au Parlement de la Communauté
frangaise, ces dates ont été malencontreusement inver-
sées, ce qui a pour effet de faire entrer en vigueur 1’har-
monisation des contrats des jeunes et de 1’agrément des
entreprises avant de mettre en place I’OFFA, chargé de
piloter la dynamique et le travail d’harmonisation.

La rectification des dates a donc été opérée comme
suit :

—l’avenant a ’accord de coopération propose l’entrée
en vigueur des articles ler a 14 en septembre 2015 au
lieu de 2014. Ces articles concernent les dispositions de
I’accord, notamment le contrat unique associé a un plan
de formation et I’agrément des entreprises;

—T’avenant a 1’accord de coopération propose par contre
d’anticiper I’entrée en vigueur des articles 15 a 42 en
septembre 2014 au lieu de 2015. Ces articles concernent
essentiellement la mise en place de I’OFFA.

Cette modification vise a préparer sereinement et effi-
cacement la mise en oeuvre des différentes dispositions
prévues dans 1’accord concernant le contrat unique et
I’agrément des entreprises partenaires de la formation
en alternance, quel que soit I’opérateur de formation en
alternance.



En concertation avec les opérateurs concernés, il a
été décidé d’entamer les travaux prioritaires dont serait
chargé 1’Office francophone de la formation en alter-
nance (OFFA) deés septembre 2014 (au lieu de septembre
2015 comme prévu dans 1’accord de coopération du 27
mars 2014), pour accompagner et soutenir la dynamique
d’harmonisation des pratiques, des statuts et des contrats
qui devra étre effective a la rentrée académique de 2015.

Comme le prévoit la Déclaration de politique régio-
nale, il est essentiel de mettre en ceuvre cet accord de
coopération, dés I’entame de la présente 1égislature, en
vue de rencontrer les objectifs de faire de 1’alternance
une filiere d’excellence de formation qualifiante des
jeunes. Les négociations ont pris du temps, a juste titre,
car les enjeux sont de taille et les parties prenantes nom-
breuses (les jeunes, leurs parents, les organismes de for-
mation et d’enseignement, les secteurs professionnels,
les entreprises, les partenaires sociaux et trois niveaux
de pouvoir).

Mme la Ministre considere que la formation en
alternance est un levier essentiel pour la formation et

I’insertion socio-professionnelle des jeunes en Région
wallonne comme a Bruxelles. Elle participe en effet
a augmenter le niveau de compétences et, de maniére
générale, la qualité de I’enseignement qualifiant et de la
formation des jeunes.

Bien que les négociations aient pris du temps et que le
processus soit encore long, elle se réjouit des avancées
déja engrangées. En concertation avec ses collegues de
la COCOF et de la Fédération Wallonie Bruxelles, elle
soutiendra la nouvelle dynamique enclenchée, en pré-
parant notamment, a I’occasion du transfert des compé-
tences, une reconfiguration des incitants a la formation
en alternance dans un objectif de simplification, de
transparence, d’efficience au service de la qualité de la
formation des jeunes. Elle conceéde que les organismes
et institutions concernées entretiennent parfois des rela-
tions un peu concurrentielles; ils ont dfi se parler, trou-
ver des accords et des points de convergence. Chacun
dispose, en tout cas, d’excellents outils, de bonnes pra-
tiques, d’expériences a partager en la matiére.

II. DISCUSSION GENERALE

Sans se prononcer sur le fond, Mme Reuter pose
quatre questions sur la suite a donner a 1’accord de coo-
pération relatif a la formation en alternance.

Elle aimerait savoir si d’autres mesures vont suivre
I’harmonisation des incitants proposée par le Gouver-
nement wallon.

Elle signale que I’avenant prévoit la mise en place de
I’OFFA au premier septembre 2014, alors que les dispo-
sitions concernant I’agrément ou le contrat unique sont
reportées au premier septembre 2015. Elle se demande
pourquoi I’ensemble des dispositions de 1’accord de
coopération n’entrent pas en vigueur en méme temps.

L oratrice se réfere 4 1’avis du Conseil d’Etat qui
signale que ’avis de I'Inspecteur des Finances et 1’ac-

cord du Ministre du Budget n’ont pas été joints a la
demande d’avis. Elle aimerait en connaitre les raisons.

Le Conseil d’Etat estimait par ailleurs qu’en applica-
tion de I’article 3, 2°, du décret du 11 avril 2014 « visant
a la mise en ceuvre des résolutions de la Conférence des
Nations Unies sur les femmes a Pékin de septembre
1995 et intégrant la dimension de genre dans I’ensemble
des politiques régionales », le texte examiné devait faire
I’objet d’un rapport d’évaluation de I'impact du projet
sur la situation respective des femmes et des hommes.
Mme Reuter demande si cette formalité préalable a été
accomplie par la suite.

Enfin, elle aimerait avoir une justification plus cir-
constanciée de la part de Mme la Ministre au regard
du principe de non-rétroactivité afin de permettre au

législateur de donner, en toute connaissance de cause,
son assentiment a cet effet rétroactif, étant donné que
la rétroactivité prévue pour la mise en mise en place de
I’OFFA au premier septembre 2014 est susceptible de
poser probleme.

Sur le fond, Mme Reuter constate qu’il s’agit d’un
projet de décret d’assentiment qui ne pose aucun pro-
bleme. Les membres de son groupe soutiendront bien
évidemment cet assentiment.

Mme Gonzalez Moyano s’enquiert des perspectives
de mise en oeuvre de 1’accord de coopération, a savoir
le calendrier exact de finalisation des dispositifs, la dési-
gnation des membres du conseil d’administration de
I’OFFA et le lancement des procédures de recrutement.

M. Dreéze constate que le contrat d’apprentissage
industriel est toujours de compétence fédérale. I1
demande s’il y a une vision a court ou a moyen terme
sur ce contrat d’apprentissage pour aller jusqu’au bout
de la logique d’harmonisation.

Mme la Ministre signale que la date d’entrée en
vigueur de 1’accord de coopération est fixée au premier
septembre 2015 afin de coincider avec la rentrée acadé-
mique.

Elle ajoute que I’avis de I'Inspecteur des Finances est
bien joint au décret en projet et que I’accord du Ministre
du Budget a été regu tardivement et a été porté en séance
du Gouvernement au cours de laquelle le décret en projet
a été adopté en derniére lecture.



Pour justifier la rétroactivité prévue pour la mise en
mise en place de ’OFFA au premier septembre 2014,
elle signale qu’il fallait que les dates coincident afin de
maintenir la cohérence avec la Commission communau-
taire francaise a Bruxelles. De plus, les travaux pour la
mise en oeuvre de 1’accord ont débuté deés septembre
2014. Un Comité de pilotage de I’alternance (COPILA)
a été mis sur pied. Son avis a été sollicité sur une série
de propositions.

Les Gouvernements signataires se sont assurés que
I’entrée en vigueur rétroactive au premier septembre
2014 des articles relatifs a la mise en place de I'OFFA
ne porte pas atteinte a la situation juridique des publics
des différents opérateurs visés par la formation en alter-
nance et que la sécurité juridique est dés lors pleinement
garantie.

En réponse aux questions de Mme Gonzalez Moyano,
Mme la Ministre annonce que le calendrier en vue de
I’installation de I’OFFA et de son conseil d’administra-
tion sera mis en oeuvre dans les meilleurs délais. Elle
indique que le comité de politique a entamé un travail
sur la confection des profils de fonction nécessaires a la
mise en oeuvre de I’Office.

Elle signale que, dans le cadre de la mise en ceuvre
des résolutions de la Conférence des Nations Unies sur
les femmes a Pékin de septembre 1995 qui intégrent
la dimension de genre dans 1’ensemble des politiques
régionales, une attention particuliere est portée a la
situation respective des hommes et des femmes dans
le cadre de I’application du décret en projet. L’OFFA

tentera de faire en sorte que les formations dispensées
en alternance touchent aussi bien les hommes que les
femmes.

Mme la Ministre signale enfin, a 1’attention de M.
Dreze, que la matiere du contrat d’apprentissage indus-
triel est communautarisée pour ce qui releve de I’ensei-
gnement et régionalisée pour le solde. Elle estime que
I’OFFA sera I’endroit le plus propice pour discuter de
tels dossiers relevant de niveaux de pouvoir différents
en vue de trouver un socle commun dans les décisions
a prendre.

M. Henquet souscrit a la création de I’OFFA. 1l rap-
pelle que les Centres d’éducation et de formation en
alternance (CEFA) relevent historiquement du monde
de I’enseignement, alors que I'IFAPME émane plutot
des classes moyennes. Il estime qu’il conviendra d’étre
attentif a 1’accompagnement des jeunes apprenants.
Alors qu’un coordinateur dans les CEFA encadre 40 a
50 jeunes, un coordinateur a I'IFAPME en encadre 80 a
100. L’OFFA ne devra donc pas se calquer sur les dis-
positifs existants au niveau de 'IFAPME, mais il devra
veiller a encadrer au mieux les enfants qui ont souvent
été en décrochage dans le systeme scolaire classique et
qui ont besoin d’un accompagnement matériel, éducatif
et pédagogique.

Mme la Ministre souscrit tout a fait aux propos de M.
Henquet. Elle signale que I’OFFA mettra en oeuvre des
outils adéquats pour permettre de tendre vers 1’excel-
lence en termes d’accompagnement.



III. EXAMEN ET VOTES DES ARTICLES

Articles 1¢ et 2

Les articles 1¢" et 2 n’ont fait I’objet d’aucun commen-
taire particulier.

Votes

Les articles 1< et 2 ont été€ adoptés a 1’'unanimité des
membres.

IV. VOTE SUR ENSEMBLE

L’ensemble du projet de décret a été adopté a I’unani-
mité des membres.

V. RAPPORT

A I’unanimité des membres, il a été décidé de faire
confiance a la Présidente et a la Rapporteuse pour 1’éla-
boration du rapport.

La Rapporteuse, La Présidente,

G. TROTTA. O. ZRIHEN.



TEXTE ADOPTE PAR LA COMMISSION

PROJET DE DECRET

portant assentiment a ’avenant du 15 mai 2014 modifiant ’entrée en vigueur de
I’avenant du 27 mars 2014 relatif a I’accord de coopération-cadre relatif a la
formation en alternance, conclu a Bruxelles le 24 octobre 2008,
entre la Communauté francaise, la Région wallonne et la
Commission communautaire francaise

Article 1¢

Le présent décret regle, en vertu de 1’article 138 de la
Constitution, des maticres visées aux articles 127 et 128
de celle-ci.

Art.2

Assentiment est donné a 1’avenant du 15 mai 2014
modifiant ’entrée en vigueur de I’avenant du 27 mars
2014 relatif a 1’accord de coopération-cadre relatif a
la formation en alternance, conclu a Bruxelles, le 24
octobre 2008, entre la Communauté francaise, la Région
wallonne et la Commission communautaire francaise

Cet avenant est annexé au présent décret.



ANNEXE 1

Avenant modifiant I'avenant du 27 mars 2014 relatif & 'accord de coopération-
cadre relatif & la formation en alternance, conclu a Bruxeliles, le 24 octobre
2008, entre la Communauté francaise, Ia Région wallonne et la Commission

communautaire frangaise.

Vu Faccord de coopération-cadre de la formation en alternance, conclu a Bruxelles le 24
octobre 2008, entre la Communauté frangaise, la Région wallonne et la Commission
communautaire frangaise ;

Vu VPavenant du 27 wmars 2014 relatif a l'accord de coopération-cadre relatif & la
formation en alternance, conclu 3 Bruxelles le 24 octobre 2008, entre la Communauté
francaise, la Région wallonne et la Commission communautaire frangaise ;

La Communauté francaise, représentée par son Gouvernement en la personne de son
Ministre-Président, Monsieur Rudy Demotte, de sa Ministre de I'Enseignement abligatoire,
Madame Marie-Martine Schyns ;

La Région wallonne représentée, par son Gouvernement en |la personne de son Ministre-
Président, Monsieur Rudy Demotte et de son Ministre de la Formation, Monsieur André
Antoine ;

Ont convenu un avenant & accord de coopération-cadre, tef que modifié par avenant du
27 rnars 2014, qui suit : .

Article ler. L‘article 42 de I'avenant du 27 mars 2014 relatif a I'accord de coopération-
cadre relatif a la formation en alternance, conclu a Bruxelles le 24 octobre 2008, entre la
Communauté francaise, 1a Région wallonne et la Commission communautaire frangaise
est remplacé comme sult :

« Art. 42. le present avenant entre en vigueur le 1¥ septembre 2014, a l'exception des
articles 1 a 14 qui entrent en vigueur le 1° septembre 2015 »

Fait a Bruxe:lles,“!e;i MAl zm,l'en trois exemplaires.

Pour la Communauté francaise

Le Minisfre-Président, La Ministre de I'Enseignement

obligatoire et de promotion sociale,

h— R

Rudy DEMOTTE Marie-Martine SCHYNS

Pour la Région wallonne

Le Ministye-Président, Le Vice-Président et Ministre du

Budget, des Finances, de 'Emploi,

m\—/ ' de la Formation et des Sports,

Rudy DEMOTTE




Pour la Commission communautaire frangaise :

Le Ministre-Président,

CHRISTOS DOULKERIDIS

La Ministre de la Formation professionnelle des Classes moyennes,

Céline FREMAULT
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